
El sistema de originación
y gestión de préstamos 
(LOMS)

Tomar mejores decisiones con el LOS

Sistema de Originación de Préstamos

            Obtener un préstamo es un gran hito para los clientes y las instituciones �nancieras. Aseguremos una 
experiencia sin complicaciones para los momentos �nancieros importantes de sus clientes. 
MobiFin LOS automatiza y gestiona los pasos de principio a �n en el proceso de préstamo, desde la solicitud, 
pasando por la suscripción, la aprobación, la documentación, el desembolso, las tasas de interés y las tarifas del 
Memorando de Evaluación de Crédito (CAM), hasta la administración y los informes, junto con la tarea. estión y 
seguimiento.

Procesamiento de solicitudes digitales
Ofrezca una experiencia digital completa al 
cliente eliminando tareas manuales y 
digitalizando la recopilación, validación y 
análisis de datos. 

Toma de decisiones crediticias
Automatiza la evaluación del riesgo crediticio, lo 
que permite a los prestamistas tomar decisiones 
informadas sobre la aprobación de préstamos en 
función de la solvencia crediticia y la puntuación 
de riesgo del prestatario.

Gestión de documentos
Facilita la organización, lmacenamiento y 
recuperación de documentos de préstamos y 
documentos de respaldo según los requisitos 
treglamentarios.

Capacidades de integración
Integre perfectamente con sistemas externos y 
fuentes de datos, como agencias de crédito y 
sistemas bancarios centrales, para mejorar la 
precisión, la accesibilidad y la e�ciencia de los 
procesos de los datos.

Automatización del flujo de trabajo
Automatice y optimice el proceso de originación 
de préstamos, reduciendo las tareas manuales, 
minimizando errores y acelerando el tiempo de 
toma de decisiones y el tiempo de �nanciación.

Gestión de consultas y clientes potenciales
La gestión de consultas y clientes potenciales en 
el software LOS facilita el seguimiento, la 
comunicación y la conversión e�cientes de 
clientes potenciales en solicitantes de préstamos 
cali�cados.

Ofrezca servicios de préstamo rápidos
 y sin fricciones a sus clientes



Una LOS integral que lo mantiene a la vanguardia

ESCRUTINIO Y
VERIFICACIÓN

DE PROSPECTOS

APROBACIÓN
DE SANCIÓN

EVALUACIÓN
DE PROSPECTOS

SOLUCITUD DE
PROSPECTOS

GESTIÓN DE
CONSULTAS

NUEVA
CONSULTA

Sucursal 
sin cita previa

Modi�car 
consulta agregada

Entrada 
de detalles

Veri�cación/
Modi�cación 

de detalles

Veri�cación/
Modi�cación 

de detalles

Veri�cación/
Modi�cación 

de detalles

Aprobación 
de sanción

Consultas 
del comité

Discusión 
personal

Veri�cación de 
cumplimiento

Detalles de 
elegibilidad 
del préstamo

Revisión 
de CAM

Pasar a 
Sanción

Extracción 
y análisis de 

extractos bancarios

Análisis y atracción 
�nanciera

GST/extracción 
y análisis 

de impuestos

Extracción y análisis 
de KYB/MCA

Carga/veri�cación 
de documentos

Validación récord 
crediticio suave /
 buró de crédito

Validación récord 
crediticio fuerte/
 buró de crédito

Asignar persona 
de crédito

Asignar 
consulta agregada

Prospectos 
en línea

Incorpórese rápidamente y origine préstamos 
totalmente compatibles sin problemas

Proceso ágil y transparente
Un proceso simple y transparente genera con�anza. Con nuestra LOS los clientes pueden ver dónde
se encuentran en el proceso.

Toma de decisiones más rápida
Al automatizar la cali�cación crediticia y la evaluación de riesgos, MobiFin acelera las aprobaciones 
de préstamos y reduce el tiempo de toma de decisiones.

Cumplimiento mejorado
El software LOS integra los requisitos reglamentarios en los �ujos de trabajo, reduciendo los errores 
y garantizando el cumplimiento de las directrices legales.

Experiencia del cliente mejorada
Con procesos de solicitud más �uidos y aprobaciones más rápidas, el software LOS mejora la satisfacción 
y lealtad del cliente.

Mayor eficiencia operativa
El software LOS optimiza la asignación de recursos, reduce las redundancias y mejora la productividad 
durante todo el proceso de originación del préstamo.



Sistema de gestión de préstamos

               Administre el ciclo de vida de los préstamos de manera e�ciente para sus clientes. Haga que el pago del 
préstamo sea simple, transparente y �exible.
El sistema de gestión de préstamos MobiFin ayuda a los prestamistas a simpli�car y automatizar sus procesos de 
préstamos. Maneja todo, desde la solicitud hasta el pago, incluida la información del cliente, las propuestas y los 
cobros.

Un LMS dinámico que atiende los préstamos de los clientes
de manera eficiente

El LMS completo para mejores resultados crediticios
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Desembolso del préstamo
MobiFin LMS garantiza la liberación oportuna 
de fondos a los prestatarios, facilitando un 
procesamiento de transacciones e�ciente 
y transparente.

Servicio y gestión de préstamos
Administre y supervise todo el ciclo de vida 
del préstamo: realice un seguimiento de la 
cartera, el rendimiento del préstamo, los 
reembolsos y la morosidad.

Gestión de colecciones
Automatice la gestión de cobros y pagos 
vencidos, establezca recordatorios y 
administre cuentas morosas de 
manera efectiva.

Comunicación con el cliente
Comunicarse de manera efectiva con los 
prestatarios durante todo el ciclo de vida 
del préstamo, incluidas noti�caciones, 
recordatorios y asistencia para consultas 
y solicitudes.

Gestión de riesgos
Los bancos y las cooperativas de crédito pueden 
evaluar, mitigar y monitorear los riesgos 
relacionados con los préstamos, como el riesgo 
crediticio, el riesgo de tasas de interés y el 
riesgo operativo.

Informes y análisis
Informes y paneles completos que brindan 
información analítica sobre el desempeño 
de los préstamos, la rentabilidad y las 
tendencias de la cartera.



Redefiniendo los pagos y la banca para el mundo. Póngase en contacto ahora.
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Agilizar el ciclo de vida de los préstamos y generar un
crecimiento sostenible

Gestión eficiente del ciclo de vida del préstamo
LMS agiliza los procesos de originación, servicio y cobro de préstamos, reduciendo los costos operativos y mejorando 
la productividad

Optimización de cartera
Supervise las carteras de préstamos e identi�que tendencias y oportunidades, lo que permitirá una toma de 
decisiones proactiva para la optimización y el crecimiento de la cartera. 

Automatización del flujo de trabajo
Automatiza tareas repetitivas, acelera el procesamiento de préstamos y reduce los errores manuales, mejorando la 
e�ciencia y precisión operativa.

Servicio al cliente mejorado
LMS Mejora la experiencia del prestatario con procesos optimizados, servicio personalizado y comunicación oportuna, 
fomentando la lealtad y la satisfacción

Mejor cumplimiento y gestión de riesgos
LMS automatiza las comprobaciones de cumplimiento y las evaluaciones de riesgos, ayudando a los bancos y 
cooperativas de crédito a garantizar el cumplimiento de los requisitos reglamentarios y mitigar los riesgos 
potenciales asociados con las actividades crediticias

¿Quiénes somos?
MobiFin es una plataforma �nanciera digital de última generación diseñada meticulosamente para empoderar a 
bancos, �ntechs, telecomunicaciones, cooperativas de crédito y digitechs, permitiéndoles mejorar las 
experiencias de sus clientes. 

Fundada hace dos décadas como una división de tecnología �nanciera del grupo Bankai, MobiFin proporciona la 
base ideal para casos de uso de próxima generación, ya sea que se centre en pagos, banca, �nanzas integradas o 
procesamiento de transacciones. Más de 200 organizaciones confían en MobiFin para ofrecer servicios 
�nancieros �uidos.


