A Bankai Company

Hacer realidad la banca
en cualquier lugar, ==
en cualquier momento" —"5
y en cualquier dispositivo

Entendemos que el consumidor actual estd mas empoderado y es mas exigente. Quieren una
experiencia digital, fluida y consistente por parte de su banco. Lo hicimos facil con MobiFin, una plataforma
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bancaria omnicanal para crear una experiencia agradable para el cliente.
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La experiencia bancaria inimaginada %

® Comience a realizar operaciones bancarias Obtenga soporte de su banco y realice
en un dispositivo y termine en el otro transacciones 24 horas al dia, 7 dias a la semana

e Deposite cheque y efectivo en el autoquiosco Monitorear registros de transacciones

® Enviay recibe dinero usando el cédigo QR Un chatbot avanzado que te ayuda a sentirte
como un verdadero

La mentalidad Omnicanal

WhatsApp Internet & méviles ‘é. Chatbot

Realizar operaciones @ Manténgase conectado = £ Banca inteligente a través
bancarias es tan facil con su dinero en de IA y mensajeria basada
como enviar un mensaje cualquier momentoyen en PNL

cualquier lugar

=) Wearable/Smartwatch 0 IVRs SMS
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— Banca fluida en Mas accesibilidad — Bancaal alcance
tu muneca y comodidad de sus manos



Construya una relaciéon mas profunda con el cliente

e Experiencia bancaria individualizada e Entender cdmo realizan operaciones bancarias

) L ) los clientes
® Mejorar la participacion del cliente
] ) ) e Mejore la lealtad mediante el uso de multiples
e Vista unificada de los datos de los clientes canales

e Oferta personalizada basada en el perfil del cliente e Aumentar las oportunidades de venta cruzada

Plataforma unificada @

Billetera Banca de Incorporacién de clientes
digital L322 agencia . = digitales en tiempo real

Mundo Phyagital Lealtad y recompensas Empuje contextual para
(Fisico + Digital) integradas reducir los abandonos y las
: : pérdidas empresariales

Finanzas personales Sincronizacion de %%, Plataforma bancaria
Gestor para una mejor datos en tiempo real “g°  central
gestion de fondos en todos los canales. :

@) 200+ )11 Million+ 20

Bancos alrededor Clientes bancarios con Anos de
del mundo una experiencia positiva excelencia

;Quiénes somos? -”-'-

MobiFin es una plataforma financiera digital de ultima generacién disefada meticulosamente para
empoderar a bancos, fintechs, telecomunicaciones, cooperativas de crédito y digitechs, permitiéndoles
mejorar las experiencias de sus clientes. Fundada hace dos décadas como una division de tecnologia
financiera del grupo Bankai, MobiFin proporciona la base ideal para casos de uso de préxima generacion,
ya sea que se centre en pagos, banca, finanzas integradas o procesamiento de transacciones. Mas de 200
organizaciones confian en MobiFin para ofrecer servicios financieros fluidos.

Redefiniendo los pagos y la banca para el mundo. Pdngase en contacto ahora.

100 Quentin Roosevelt Boulevard @ S AIE SIS e
Suite 503 Garden City, info@mobifin.com
A Bankai Company New York 11530

www.mobifin.com
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